OBCHODNIi PODMINKY PRO DRZITELE KARTY INFINIT

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Pfedmétem téchto vSeobecnych obchodnich podminek je
Uprava vzajemnych prav a povinnosti, vyplyvajicich z ¢lenstvi ve
vérnostnim programu spojeném svydanim Infinit karty, mezi
spole¢nosti Infinit s.r.o., 1CO: 279 04 989, se sidlem Praha 7 —
Hole$ovice, Jablonského 639/4, PSC 170 00, jako vydavatelem
Infinit karty (dale jen ,Spolecnost”) a drzitelem Infinit karty (dale
jen ,Drzitel”).

1.2. Sluzbami se rozumi poskytovani wellness a relaxacnich sluzeb,
sluzeb fitness a dalSich souvisejicich sluZeb v provozovnach
Spole¢nosti anebo nékteré zjejich dcefinych spolecnosti Ci
spolecnosti, jejiz ovladajici osoba je shodnd s ovladajici osobou
Spolec¢nosti (déle jen ,spole¢nost/i ze skupiny INFINIT“).

1.3. Drzitelem Infinit karty mize byt pIné svépravna fyzicka osoba
a osoba pravnicka.

1. Infinit karta

2.1. Infinit karta funguje na principu kreditu (predplacené karty).
Drzitel na kartu vklada finanéni prostfedky, ze kterych postupné
plati jednotlivé vyuZité sluzby v provozovnach spolecnosti ze
skupiny Infinit.

2.2. Za stanovené vyuzité sluzby, uhrazené Infinit kartou, zaplati
Drzitel zvyhodnénou cenu, tj. cenu nizsi neZ za sluzby uhrazené
v hotovosti.  Ceny se Fidi podle platného  ceniku
Spole¢nosti/spolecnosti ze skupiny INFINIT.

2.3. Infinit karta se vydava zdarma a je pIné prenosna.

2.4, Pro Ucely vydani Infinit karty zakaznik sdéli jméno, pfijmeni,
telefonni Cislo a emailovou adresu (dale jen ,Udaje o Drziteli
karty“). Je-li Drzitelem Infinit karty pravnicka osoba, sdéli obchodni
firmu, 1€ a déle GUdaje o kontaktni osobé vrozsahu jméno,
pfijmeni, telefonni Cislo a emailovou adresu. Zakaznik je povinen
uvadét Udaje o Drziteli karty spravné a pravdivé. V pripadé
jakékoliv zmény téchto udaja je Drzitel Infinit karty povinen tuto
skutecnost oznamit Spolecnosti bez zbytecného odkladu osobné
na nékteré zprovozoven spolecnosti ze skupiny INFINIT,
popfipadé elektronicky na emailové adrese: info@infinit.cz. Pro
Ucely osobniho oznameni zmény Udaju je Drizitel Infinit karty
povinen prokdzat Spolecnosti svou totoznost predlozenim prikazu
totoznosti (obcansky prikaz, cestovni pas, fidiésky prikaz, pfi
zméné prijmeni po uzavieni manzelstvi rovnéz oddaci list) a dale
sdélenim telefonniho ¢isla a emailové adresy poskytnutych
Spole€nosti vramci uUdaji o Drziteli karty. Pfi elektronické
komunikaci bude Drzitel Infinit karty vyzvan k uvedeni jeho jména
a prijmeni/obchodni firmy a kontaktnich Gdaju (telefonni Cislo a
emailova adresa), které Drzitel poskytl vramci Zadosti o vydani
Infinit karty. Nasledné mu bude na emailovou adresu uvedenou
Drzitelem vrdmci zadosti o vydani Infinit karty zaslan zménovy
formular.

2.5. V pripadé ztraty anebo odcizeni Infinit karty je Drzitel povinen
tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit Spolecnosti
osobné na nékteré z provozoven spolecnosti ze skupiny INFINIT
anebo elektronicky na adrese: info@infinit.cz. Na Zadost Drzitele
Spole¢nost vystavi duplikat takové karty. Pro Gcely vystaveni
duplikatu Infinit karty je DrZitel povinen prokazat Spolecnosti svou
totoznost predlozenim prikazu totoznosti (obcCansky prikaz,
cestovni pas, fidi¢sky prikaz, pfi zméné pfijmeni po uzavieni
manzelstvi rovnéz oddaci list) a déale sdélenim telefonniho Cisla a
emailové adresy poskytnutych Spole¢nosti v ramci Gdaja o Drziteli
karty, v opacném pripadé neni Spole¢nost povinna Zadosti DrZitele
o vystaveni duplikatu Infinit karty vyhovét. Na zakladé Zadosti a po
ovéreni totoznosti Drzitele Spole¢nost plvodni ztracenou anebo
odcizenou Infinit kartu zrusi, a k u¢tu DrZitele pfifadi vystaveny
duplikat Infinit karty. Vystaveni duplikatu Infinit karty je
zpoplatnéno dle ceniku sluZzeb Spolec¢nosti. Prava a povinnosti dle

tohoto odstavce nalezi kontaktni osobé, je-li DrZitelem Infinit karty
pravnicka osoba.

2.6. Na Zadost poskytne Spolec¢nost Drziteli Infinit karty Udaje o
historii Infinit karty anebo Udaj o aktudlnim zUstatku na Infinit
karté (neni-li tento Gdaj poskytnut v souvislosti s cerpanim sluzeb).
Pro poskytnuti Udaji je Drzitel Infinit karty povinen Spolecnosti
prokazat svou totoZznost zpUsobem stanovenym v odst. 2.5. téchto
Obchodnich podminek. Prava a povinnosti dle tohoto odstavce
nalezi kontaktni osobé, je-li Drzitelem Infinit karty pravnicka
osoba. Drzitel nadfizené Infinit karty je navic opravnén pozadovat
po Spolecnosti Udaje o historii podfizené Infinit karty. Pfi
elektronické komunikaci bude Drzitel Infinit karty vyzvan k uvedeni
jeho jména a prijmeni/obchodni firmy a kontaktnich Gdaja
(telefonni Cislo a emailova adresa), které DrZitel poskytl v ramci
Zadosti o vydani Infinit karty. Nasledné mu budou na emailovou
adresu uvedenou DrZitelem v ramci Zadosti o vydani Infinit karty
zaslany poZadované Udaje.

2.7. Driitel Infinit karty ma mozZnost pozadat Spole¢nost o vydani
podrizené karty kInfinit karté, ktera je ve vztahu k podfizené
povazovana za kartu nadfizenou.. Pro Gcely vystaveni podiizené
karty je Drzitel povinen Spolecnosti prokazat svou totoZnost
zpUusobem uvedenym v odst. 2.5. téchto Obchodnich podminek.
Nasledné Spolecnost zfidi poducet k Uctu Drzitele nadfizené Infinit
karty a k nému vystavi podfizenou Infinit kartu, a to na jméno
osoby urcené Drzitelem nadfizené Infinit karty. Drzitel podfizené
Infinit karty je povinen Spolecnosti poskytnout své osobni Udaje
v rozsahu, ve kterém jsou poskytovany Drzitelem Infinit karty dle
odst. 2.4. téchto Obchodnich podminek. Vyplnénim osobnich
udajl v registraénim formulafi a jeho podpisem Drzitel podfizené
Infinit karty pristupuje k témto Obchodnim podminkdm. Financni
prostiedky vloZzené na Ucet k nadfizené Infinit karté, jakoz i
poducet k podfizené Infinit karté jsou evidovany spolecné (jeden
kredit pro nadfizenou i podtizenou Infinit kartu). DrZitel podfizené
Infinit karty ma totozna prava a povinnosti jako DrZitel nadfizené
Infinit karty svyjimkami dale uvedenymi. Zejména je Driitel
podfizené Infinit karty opravnén cerpat sluzby na Infinit karté
v celém rozsahu, vsouvislosti séerpanim sluzeb ziskat udaj o
aktualnim zGstatku kreditu, vloZit finan¢ni prostfedky na poducet a
tim navysit spole¢ny kredit. DrzZitel podfizené Infinit karty je
povinen plnit v0ic¢i Spolecnosti informacni a oznamovaci
povinnosti. Pravo Zadat o vydani dalSi podfizené karty Driziteli
podfizené Infinit karty nenalezi.

11l. Vklad na Infinit kartu

3.1. Minimalni vklad na Infinit kartu ¢ini 2000,- K¢ (neplati pro
Partnerskou Infinit kartu, Klubovou Infinit kartu a v pfipadé dle
odst. 3.3. téchto Obchodnich podminek).

3.2,

Vklad na Infinit kartu Ize provést v hotovosti nebo platebni kartou,
Flexi Pass CARD, Multis Pass CARD ¢i Edenred Benefits kartou,
prijimame také poukazky Relax Pass, Focus Pass, Darkovy Pass,
Bonus Pass Ci Flexi pass, UniSeky, Uniseky+, Uniseky+ FKSP,
Cadhoc, Edenred Multi, Edenred Sport&kultura, Edenred
Compliments, jakoZ i darkové poukazy, a dale Ize vklad provést
prostfednictvim Cafeterie BENEFITY anebo BENEFIT PLUS anebo
prostfednictvim zaméstnavatele.

3.3. V prfipadé vyuZiti kreditu poskytovaného v ramci Cafeterie
BENEFITY anebo BENEFIT PLUS ¢i uplatnéni darkového poukazu
v hodnoté vyssi neZ je cena hrazené sluzby, Spole¢nost vystavi
zakaznikovi tzv. ,Infinit kartu pro hosty“, ktera funguje taktéz na
principu kreditu (neni nutné jednorazové vycerpani) s vkladem
odpovidajicim kreditu k vyuZiti. Infinit karta pro hosty neopraviuje
jejiho drzitele k jakymkoliv vyhoddm (zejména ke zvyhodnénym
cenam sluzeb). V pfipadé nasledného vkladu v minimalni vysi dle



odst. 3.1. téchto Obchodnich podminek, Spolecnost Infinit kartu
pro hosty pfeméni na Infinit kartu s vyhodami z toho plynoucimi.
Povinnosti upravené pro Drzitele Infinit karty se na drZitele Infinit
karty pro hosty poufZiji pfimérené.

IV. Prava a povinnosti DrZitele Infinit karty

4.1. Drizitel Infinit karty ma pravo vyuZivat veskeré sluzby, které
Spole¢nost Ci nékterd ze spole¢nosti ze skupiny INFINIT nabizi.

4.2. Drizitel Infinit karty je povinen sezndmit se s provozné
bezpecnostnim radem, ktery je k dispozici na kazdé provozovné
spolecnosti ze skupiny INFINIT a dodrZovat jej.

4.3. Drzitel |Infinit karty je povinen se v prostorech
Spole¢nosti/spole¢nosti ze skupiny INFINIT chovat ukaznéné a
vyvarovat se jedndni ohroZujici jeho bezpecnost i bezpecnost
tretich osob. DrZitel Infinit karty bere na védomi, Ze vyuZiva sluzby
vylucné na vlastni nebezpeci a Ze Spolecnost nenese odpovédnost
za Skody, poranéni a Urazy, které si zpUsobili Drzitelé Infinit karty
vlastnim jednanim, nedodrZovanim provozné bezpecnostniho radu
¢i neuposlechnutim pokynd zaméstnanct Spole¢nosti/spole¢nosti
ze skupiny INFINIT, ani za urazy zplsobené Drziteldm jinymi
osobami. Spole¢nost vSem Drzitelim Infinit karty pfed vyuZitim
sluzeb doporucuje zvaZit jejich vhodnost sohledem na jejich
zdravotni stav, pfip. tuto aktivitu konzultovat s Iékarem.

4.4, Drzitel Infinit karty odpovida za skodu na majetku Spolecnosti,
popfipadé spolecnosti ze skupiny Infinit zpGsobenou svym
umysinym ¢i nedbalostnim jednanim a je tuto Skodu povinen
Spolecnosti, pfip. spole¢nostem ze skupiny INFINIT bez zbytecného
odkladu nahradit. Kazda skoda na majetku ¢i Ujma na zdravi bude
Spole¢nosti, pripadné i za soucinnosti prislusné spolecnosti ze
skupiny Infinit Fadné vySetfena, zaprotokolovana a vycCislena. Dale
bude pfivolana Méstska policie & Policie CR, a pfip. zachranna
sluzba. Urazy jsou evidovany v knize urazd, poskozeni majetku je
evidovano v knize Skod a ztraty a nalezy véci jsou evidovany v
knize ztrat a nalez(.

4.5, Do prostorl vsech provozoven spolecnosti ze skupiny INFINIT
je zakdzano vnaset jakékoliv zbrané a jiné nebezpecné latky.

4.6. Drzitel Infinit karty je povinen dodrZovat tyto Obchodni
podminky.

4.7. Na zadost Drzitele Infinit karty maze Spolec¢nost vyhovét a
zrusit Infinit kartu. Za zruseni Infinit karty je Spolecnost opravnéna
pozZadovat Uhradu administrativniho poplatku dle platného ceniku
Spolecnosti.

V. Informace a souhlas se zpracovanim a uzitim osobnich udajt

5.1. Podpisem listinného registraéniho formulare dava Drzitel
Infinit karty (nadfizené i podFizené)/kontaktni osoba (je-li
Drzitelem Infinit karty pravnickd osoba) souhlas se zpracovanim
jim poskytnutych osobnich Gdajd za ucelem vydani Infinit karty
(nadfizené i podfizené). Poskytnuti osobnich udaji uvedenych
v odst. 2.4. téchto Obchodnich podminek je podminkou vydani
Infinit karty. Osobni Udaje DrZitele jsou zpracovavany po dobu
Clenstvi Drizitele Infinit karty vramci vérnostniho programu
spojeného s vydanim Infinit karty, do odvolani souhlasu ¢i jiného
zaniku opravnéni ke zpracovani.. Spole¢nost muZe povérit
zpracovanim osobnich udaji tfeti osobu jako zpracovatele. Drzitel
bere na védomi, Ze jeho osobni Udaje mohou byt zpfistupnény
spole¢nostem ze skupiny INFINIT (pro ucely plnéni smluvniho
vztahu), popfipadé organlm statni spravy. Aktudlni seznam
spolecnosti skupiny INFINIT je dostupny na webovych strankach
www.infinit.cz. Osobni Udaje jsou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovany zplsobem, popfipadé v tisténé podobé
neautomatizovanym zpuUsobem, a to zaméstnanci Spolecnosti,
spolecnosti ze skupiny INFINIT, a povéri-li tim zpracovatele, tak
jeho zaméstnanci. DrZitel bere na védomi, Ze ma prava dle
pFislusnych pravnich predpisd, zejména zakona ¢. 101/2000 Sh., o
ochrané osobnich Udaji a dle nafizeni EU 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o

volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/EHS
(natizeni GDPR).

5.2. Drzitel Infinit karty (nadfizené i podfizené, jakoZ i Infinit karty
pro hosty) ma moznost souhlas se zpracovanim jeho osobnich
Udajl udélit Spolecnosti a ostatnim spoleénostem ze skupiny
INFINIT za totoZnych podminek za Ucelem

zasilani obchodnich sdéleni a nabizeni vyrobkd a sluzeb, véetné
zasilani informaci o poradanych akcich, wvyrobcich a jinych
aktivitach Souhlas muzZe Drzitel Infinit karty udélit v registracnim
formuldfi pro ucely vydani Infinit karty. Udéleni souhlasu je
dobrovolné. Takto udéleny souhlas je povaZovan za souhlas
udéleny dle podminek tohoto ¢lanku.

5.3. Drzitel bere na védomi, Ze ma pravo:

(i) poZadovat od Spolecnosti pristup k osobnim udajam,

které se ho tykaji;
DrZitel ma pravo ziskat od Spolecnosti potvrzeni, zda
osobni udaje, které se ho tykajic, jsou ¢i nejsou
zpracovavany a ziskat pristup ktémto Gdajam.
Spolecnost je povinna poskytnout kopii zpracovdvanych
osobnich Udajd. Za dalsi kopie na Zadost Drzitele je
Spoleénost opravnéna pozadovat priméreny poplatek
na zakladé administrativnich nakladd.

(i) Na opravu nepresnych udajd, jakoZ i s prihlédnutim
k ucelu zpracovavani doplnéni neuplnych osobnich
udaju;

(iii) na vymaz osobnich udaji (,pravo byt zapomenut”),
popfipadé omezeni zpracovani za stanovenych
podminek, zejména nejsou-li jiz osobni Gdaje potiebné
pro ucely, pro které byly shromaidény nebo jinak
zpracovany, anebo odvola-li Drzitel souhlas a neexistuje
zadny dalsi pravni dGvod pro zpracovani;

(iv) na prenositelnost udaju
Drzitel ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji,
které poskytl Spolecnosti ve strukturovaném, béiné
pouZivaném a strojové CcCitelném formatu, a prdvo
predat tyto udaje jinému spravci. Pri vykonu tohoto
prava muizZe ucastnik Zadat, aby osobni Udaje byly
predany pfimo Spolecnosti jinému spravci, je-li to
technicky proveditelné.

(v) vznést namitku proti zpracovani pro ucely marketingu;
Pokud DrZzitel vznese namitku proti zpracovani pro ucely
marketingu, ukon¢i Spole¢nost zpracovani osobnich
udajli Drzitele pro tento ucel.

(vi) podat stiznost u dozorového uradu, tj. Ufadu pro
ochranu osobnich Udaji (zejména ma-li Drizitel
pochybnosti o dodrZovani prav Spolecnosti, jakozto
spravcem osobnich Gdaja);

(vii) dalsi prava plynouci z pravni pfedpist v oblasti ochrany
osobnich udaju.

5.4. Drzitel ma pravo svij souhlas bezplatné a pisemné kdykoliv
odvolat, a to na pisemné na adrese Spolecnosti anebo na
emailové adrese: info@infinit.cz. Odvolani souhlasu je uGc¢inné
okamzikem doruceni Spolecnosti. Odvolanim souhlasu neni
dotéena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu do doby
jeho odvolani DrZitelem. Odvolani souhlasu ke zpracovani
osobnich Udaji uvedenych vodst. 2.4. téchto Obchodnich
podminek DrZitelem ma za dasledek ukonceni ¢lenstvi Drzitele
vramci vérnostniho programu a zruseni Infinit karty ke dni
ucinnosti  odvolani souhlasu. Ke dni zruseni Infinit karty
Spolec¢nost vyuctuje vklad evidovany na Infinit karté DrZitele.

5.5. SpoleCnost se zavazuje kzavedeni vSech vhodnych
technickych a organizacénich opatreni za ucelem ochrany osobnich
udajt Drizitele.

5.6. Souhlas Drzitele/kontaktni osoby (je-li Drzitelem pravnicka
osoba) svyuzitim jeho emailové adresy/telefonniho ¢Cisla
k zasilani obchodnich sdéleni Spole¢nosti a ostatnich spole¢nosti



ze skupiny INFINIT Ize kdykoliv odmitnout kliknutim na odkaz
v obchodnim sdéleni, popfipadé oznamenim zaslanym na
elektronickou adresu info@infinit.cz anebo na adresu sidla
Spolec¢nosti.

VI. Zavérecna ustanoveni

6.1. SpoleCnost je opravnéna kdykoliv jednostranné ménit a
doplriovat tyto Obchodni podminky anebo cenik sluZzeb. Nové
znéni obchodnich podminek, jakoZ i novy cenik budou zvefejnény
na webovych strankach Spole¢nosti www.infinit.cz, a to nejméné 1
mésic pfed nabytim jejich Gcinnosti. Drzitel Infinit karty je
opravnén vtéto Ihité pisemné vypovédét smluvni vztah se
Spolec¢nosti s ucinnosti ke dni doruceni vypovédi Spolecnosti,
nesouhlasi-li se zménami obchodnich podminek, poptipadé se
zménami ceniku sluZzeb. Pokud tak Drzitel Infinit karty neucini, ma
se za to, Ze se zménami obchodnich podminek, resp. ceniku sluzeb
souhlasi. Ke dni ukonceni smluvniho vztahu Spolecnost vyuctuje
vklad evidovany na Infinit karté DrZitele.

6.2. K mimosoudnimu feSeni spor( z téchto Obchodnich podminek
je ptislusnd Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15,
12000 Praha 2, I€: 00020869, internetova adresa: www.coi.cz.
6.3. Tyto podminky jsou platné a ucinné od 1.12.2018



